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Corso di studio e Indirizzo: TECNICO TURISTICO

Disciplina: DISCIPLINE TURISTICHE E AZIENDALI

Classe: 5ATT

Argomenti di studio:

I. Modulo A - Analisi e Controllo dei Costi nelle Imprese turistiche
» Analisi dei costi, il controllo dei costi (Full Costing, Direct Costing, ABC Costing, Break Even
Analysis), Il sistema di qualita nelle imprese turistiche.
Il. Modulo B - Prodotti Turistici a Catalogo e a Domanda
» Lattivita dei Tour Operator, il prezzo di un pacchetto turistico, il marketing e la vendita dei
pacchetti turistici.
lll. Modulo C - Pianificazione, Programmazione e Controllo nelle Imprese Turistiche
» La pianificazione strategica, le strategie aziendali e i piani aziendali, il business plan, il
budget, I'analisi degli scostamenti.
IV. Modulo D - Marketing Territoriale
» |l prodotto/destinazione e il marketing territoriale, i fattori di attrazione di una destinazione

turistica, i flussi turistici, dall’analisi SWOT al posizionamento, il piano di marketing territoriale.




